COMMUNIQUE DE PRESSE

USINES DE ROSIERES : REPARATION DE CERTAINES TABLES GAZ CANDY ET
ROSIERES

Assistance Téléphonique Consommateurs : 02.48.55.80.70 entre 7h30 et 19h du lundi au vendredi
Service Communication/Presse — Anne Laure Quenardel : 01 49 15 20 66

Pantin, le 17 Novembre 2010 - Pour diffusion immédiate
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Usines de Rosieres effectue actuellement la réparation de certaines tables gaz vendues apreés le 1
avril 2010 et fabriquées jusqu’au 30 septembre 2010, en raison d’un risque éventuel de fuite de
gaz.

Par mesure de sécurité, et en raison de la présence d’'un composant défectueux, Usines de Rosieres
procede actuellement a la réparation systématique de certaines tables gaz Rosiéres et Candy
vendues depuis le 1°" Avril 2010.

Nom des produits: Table gaz, de marque Candy (10 modeéles impactés), Rosiéres (18 modéles
impactés) et Hoover (5 modeles non commercialisés en France)

Quantité : 5 280 tables en France.
Fabricant et lieu de fabrication : Usines de Rosiéres (France)

Risque : Le joint entre le tuyau de gaz et le robinet de gaz peut céder et provoquer une fuite de gaz.

Incidents/Blessures : Aucun dommage corporel n’a été causé a ce jour.

Description du modeéle : Le rappel concerne les tables gaz des marques Candy et Rosieres qui
portent les numéros de modele et de série listés ci-dessous.

Vendus : En grande distribution et magasins spécialisés en électroménager.

Marche a suivre :

- Pour savoir si leur table est potentiellement impactée, les consommateurs doivent se
connecter sur les sites www.rosieres.fr ou www.candy.tm.fr, cliquer sur « réparation table
gaz » et suivre les instructions.

- Si leur table est impactée, les consommateurs doivent cesser immédiatement d'utiliser
leur table de cuisson, en couper I'alimentation en gaz et prendre contact avec I'assistance
téléphonique dédiée de fagon a ce que leur table soit réparée par un technicien.

Contact :
- Assistance téléphonique dédiée aux consommateurs : 02.48.55.80.70
- Site web : www.rosieres.fr ou www.candy.tm.fr



http://www.rosieres.fr/
http://www.candy.tm.fr/
http://www.rosieres.fr/
http://www.candy.tm.fr/
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Usines de Rosieres SAS accorde la plus grande attention au respect des normes de qualité et de
sécurité les plus strictes et présente a ses consommateurs ses excuses pour les inconvénients
occasionnés.

Les tables concernées possédent les numéros de série suivants :

Numéros de série concernés
Marque Référence Modele
A partir du ... Jusqu’au ...
ROSIERES 33800046 VG40CPN 10140001 10140041
ROSIERES 33800194 RTV640FPN 10111036 10353620
ROSIERES 33800195 RTV640FRB 10110110 10350340
ROSIERES 33800196 RTV631FPN 10140061 10250133
ROSIERES 33800197 RTV631FRB 10170041 10250130
ROSIERES 33800198 RTV750FPN 10110201 10340610
ROSIERES 33800372 RTS742IN 10170081 10350330
ROSIERES 33800376 RGI640IN 10100121 10270656
ROSIERES 33800444 RTF44SFIN 10130431 10291105
ROSIERES 33800445 RTF40SFIN 10140041 10250120
ROSIERES 33800446 RTF40SEPN 10130001 10130040
ROSIERES 33800447 RTF40SERB 10130001 10130040
ROSIERES 33800448 RTF40SEIN 10160041 10160080
ROSIERES 33800453 RTF31SEIN 10150041 10250170
ROSIERES 33800520 RTV640PL 10350101 10350150
ROSIERES 33800740 RTV640FPNISR 10130451 10261050
ROSIERES 33800741 RTV 750 FPN ISR 10150191 10250330
ROSIERES 33800836 RTV640FRBISR 10190351 10260750
CANDY 33800200 PV640SN 10140346 10372565
CANDY 33800201 PV 640 SX 10220161 10370765
CANDY 33800206 PV750SN 10112466 10340685
CANDY 33800207 PV 750 SX 10100157 10340680
CANDY 33800217 PSP 640 GRAFITE 10290001 10290050
CANDY 33800218 PSP640AQUA 10170041 10190120
CANDY 33800219 PSP 750 GRAFITE 10180041 10290115
CANDY 33800220 PSP 750 AQUA 10160121 10170210
CANDY 33800464 PSP640ZEN 10180041 10180080
CANDY 33800465 PSP 750 ZEN 10160041 10290136
CANDY 33800674 PV 631 SN 10140151 10290540
HOOVER 33800315 HGF 6040 XGH 10150041 10150080
HOOVER 33800316 HGF 6044 XGH 10250081 10250120
HOOVER 33800319 HGF 6040 X 10230366 10250515
HOOVER 33800324 HGV 7550 B 10110041 10270195
HOOVER 33800325 HGV 6040 B 10150091 10370400




@ USINES DE ROSIERES

Emplacement du numéro de série : il se trouve sous la table sur |'étiquette signalétique :

Exemple de tables gaz concernées (liste non exhaustive) :

CANDY PV 750 S CANDY PV 640 S ROSIERES RTV640



